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一、高职专业群人才培养模式的现状分析

示范带动

全面推进

自主探索

2006年前，一些地
区不同类别高职院
校，结合自身发展
需要和区域经济发
展需要，自行制定
相应办法，自主开
展专业群建设的探
索。部分地区选择
少数高职院校进行
专业群建设试点。

2006年，高职院校
专业群建设项目作
为示范性高职院校
建设项目的一项内
容，8年来，200所
示范（骨干）院校
共计重点建设788
个专业，开启了专
业群建设的规范建
设进程。 

2012年，江苏省教
育厅发布开展“十
二五”高等学校重
点专业建设通知， 
要求高职高专按专
业群为单位建设，
并立项建设200个
专业群，在全国高
职院校率先全面推
进专业群建设。 

专业群建设历程

1、高职院校专业群建设现状分析
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      1993年刘明浚等首次提出 “人才培养模式是指在
一定的办学条件下，为实现一定的教育目标而选择或构
思的教育、教学式样”的定义后，我国很多学者都对其
下过定义。
      但总体上认同人才培养模式的简化表述，即：目标
+过程与方式（教学内容和课程+管理和评估制度+教
学方式和方法）。
      

一、高职专业群人才培养模式的现状分析

2、人才培养模式的内涵
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      曾冬梅、王伟廉等：学校层面；专业层面；课程
与教育教学活动三个层面。
      蓝洁：区域、国家宏观层面；专业中观层面；课程
和教育教学活动微观层面三个层次。 
     
     我们的认知：

      人才培养模式在国家层次、学校层次与专业层次之间
应该有专业群人才培养模式层次。
      

一、高职专业群人才培养模式的现状分析

3、人才培养模式的层次
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一、高职专业群人才培养模式的现状分析

存在的主要问题

  与国家、学
校层次人才
培养模式以
及专业人才
培养模式
“上下一般
粗”的趋同
倾向 。

  要么偏重个性，
各专业自成体
系；要么偏重
共性，在专业
群内形成“大
一统” 人才培
养模式。 

  体现培养目标
的少，仅为实
现目标的阶段、
过程及方法 。
如对接、驱动、
结合、模块等。  

  各专业理论、
实践课和信息
等资源各自为
政 ，资源共享
程度差、利用
率低等。难以
形成品牌。

Ø教学理念 Ø模式构建 Ø模式描述 Ø实施推进

4、高职专业群人才培养模式存在的主要问题
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二、高职专业群人才培养模式优化的总体思路

高职院校专业群建设现状分析 专业群人才培养模式现状分析

高职院校专业群人才培养模式优化的总体思路
提出
问题

专业群
课程体系

专业群
实训体系

专业群
资源体系

过程
与

方式

高职专业群人才培养模式优化的原则
原则
与

思路

市场营销专业群人才培养模式的实践与优化
实践
与

优化

专业群
评价体系

现状
分析

目标
与

规格
以学校市场营销专业群为例，设计专业群人才培养目标及规格定位

专业群
教学模式

高职专业群人才培养模式建设的政策与保障建议
政策
与

保障
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三、高职市场营销专业群人才培养模式优化的原则

推进五个对接的原则 

发挥核心专业
优势的原则 

体现职业特征的原则 

坚持共性与个性
相结合的原则 

注重系统设计的原则 

市场营销专业群
人才培养模式
优化的原则
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三、高职市场营销专业群人才培养模式优化的原则

          一是分析现代服务业人才需求，推进专业群人才培
养与产业群需求的对接。

          二是分析经济发展、产业升级和技术进步需要，推进
专业群课程内容与营销类职业标准对接。

          三是分析市场营销相关职业工作过程，推进专业群
教学过程与职业工作过程的对接。

          四是分析职业岗位所需要的知识、技能和职业素养，
推进毕业证书与职业资格证书对接。

          五是分析区域社会经济发展特别是现代服务业培训教
育需求，推进职业教育与终身学习对接。

1、推进五个对接的原则 



www.njcc.edu.cn

三、高职市场营销专业群人才培养模式优化的原则

          根据麦可思公司对我校的调查，2013届毕业生主
要就业的用人单位类型是民营企业/个体的占67%，就
业于300人以下规模中小型用人单位的占53%，与其它
有同样调查的省份或高职院大体相当。

         从专业对用人单位的人才需求调查分析看，民营个
体等中小公司的岗位特点不同于大中型公司的分工细化
、领域窄而精，而是一人多岗、领域宽而泛，比如公
司的营销员同时承担着国内、国外、网络营销的任务，
甚至承担着物流、行政事务等工作。

         因此，培养适应中小公司需求特点的人才必成为
高职人才培养的趋势。

2、体现职业特征的原则 
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提升

阶段       

1993年    专业创建

• 2014年 开始招收印尼籍全日制留学生班。

•2012年 成为江苏省重点建设专业群核心专业；

• 2009年  国内专科首支经选拔参加新加坡国际营销大赛；

•2006年 开办中美新合作班；

起步

2002年    升格为市场营销专业（大专）发展

三、高职市场营销专业群人才培养模式优化的原则

3、发挥核心专业优势的原则 
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三、高职市场营销专业群人才培养模式优化的原则

      南京科技职业学院是国家骨干高职院。市场营销专业
群2012年成为江苏省“十二五”高等学校重点建设专业。
        在专业群人才培养模式的优化过程中，需要充分发挥
市场营销专业的优势和辐射作用，将核心专业建设的成果
和经验创造性地推广运用到有较高关联性的专业群其它专
业之中，带动各专业共同发展。

3、发挥核心专业优势的原则 
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三、高职市场营销专业群人才培养模式优化的原则

          共性与个性相结合，既体现于专业群人才培养模式的教育教
学理念，也体现于专业群的培养目标与培养过程方式之中。

          专业群人才培养模式的教育教学理念与宏观层次的国家、学
校层次人才培养模式相比需要接地气，与微观层次的具体专业人才
培养模式相比需要覆盖各专业。

          专业群的培养目标与培养过程方式需要体现通用职业教育规
律以及产教融合、校企合作，工学结合、知行合一等共性要求，更
需要体现营销商贸职业特征、服务域经济产业发展要求以及专业群
内各专业的个性特点。

          专业群的课程体系需要体现专业群内核心专业与其它专业的共
性，同时需要体现专业群内不同专业人才培养方向的个性，围绕各
专业的共性要求构建共性课程，围绕不同专业人才分流培养的个性
要求构建个性方向课程等。

4、坚持共性与个性相结合的原则 
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三、高职市场营销专业群人才培养模式优化的原则

          一是专业群人才培养模式的整体系统设计。即专业群人才
培养模式的总体设计，包括专业群理念与思路、目标与规格、过
程与方式的有机协调与统一。

          二是专业群内各子系统的系统设计。需要设计底层共享、中
层分立、高层互选的专业群课程体系、设计教学资源整合优化的
专业群实践教学课程体系、设计基于“校企—专业群—专业—课
程”的共享型信息化资源平台等方面。从而体现专业群内核心专
业与相关专业的共性与个性的对接。

          三是专业群人才培养模式实施推进过程的系统设计。围绕
确定的专业群定位、人才培养目标及规格，坚持统筹兼顾，体现
理论与实践、能力与素质、线上与线下、学校与企业、课内与课
外、专职与兼职等方面的有机结合。

5、注重系统设计的原则 
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四、学校市场营销专业群人才培养模式优化的实践

服务区域现代服务业
和全国石化重点产业的高技
术技能型商务贸易类专才 

网上贸易人才
电子商务专业 

贸易支持人才
物流管理专业 

国内贸易人才
市场营销专业
（核心专业）

国际贸易人才
商务英语专业 

1、市场营销专业群定位 
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四、学校市场营销专业群人才培养模式优化的实践 

2、市场营销专业群人才培养目标 
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四、学校市场营销专业群人才培养模式优化的实践

          学校确定了市场营销专业群人才培养模式的核心是“项目引
领、四位一体、五能并举”，体现于专业群内各专业之中。

         “项目引领”即以工作过程为导向、以现实项目任务为引领、
以职业素养为核心，表现为学生的学业与专业、职业、企业、行
业的五业融通，体现了专业群的总体教育教学理念。

         “四位一体”即“做、学、教、说”四位一体的教学模式，表
现为以学生能做会做为先行、以知识够用实用为要求、以教服从
服务于学为原则、以学生擅说善说贯穿于始终，着重解决“做什
么、怎么做”、“学什么、怎么学”、“教什么、怎么教”、“
说什么、怎么说”的问题,体现了专业群的共性教学模式。

         “五能并举”即提升学生的商务市场分析能力、商务活动策划
能力、商品服务销售能力、客户管理维系能力和商贸过程管理能
力等核心岗位能力，体现了专业群人才培养总体目标与规格。

3、市场营销专业群人才培养模式 
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四、学校市场营销专业群人才培养模式优化的实践

四位一体的专业群课程教学实施模式 

《营销策划》课程 
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四、学校市场营销专业群人才培养模式优化的实践

项目
名称

能力训练
任务名称

能力目标

（做）

相关知识支撑

（学）

方式方法

（教）

交流与评审成果

（说与评）

制定
促销
策略

设计广告促
销方案

能够撰写广告
策划报告

广告策划的内容
、程序、预算

教师组织、
情景教学

团队化学品广告
策划报告

设计营业推
广促销方案

能够制定营业
推广策划方案

营业推广策划的
步骤、内容、方

式、评估

任务驱动、
团队讨论

团队化学品营业
推广策划方案

设计公共关
系促销方案

能够进行公共
关系促销方案

策划

公共关系策划的
程序、内容
、方案策划

案例教学、
学生讨论

团队化学品公共
关系策划方案

设计人员推
销促销方案

能够进行人员
推销策划

人员推销组织策
划、管理策

划

教师组织、
学生讨论

团队化学品人员
推销策划方案

撰写促销组
合策划书

能够编制促销
组合策略策划

书

促销组合及其策
划书的编写

任务驱动、
团队讨论

团队化学品促销
组合策略策划书

《营销策划》“做、学、教、说”四位一体教学模式构建范例
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四位一体的专业群课程教学实施模式 

《营销策划》课程课堂设计 

四、学校市场营销专业群人才培养模式优化的实践



www.njcc.edu.cn

四、学校市场营销专业群人才培养模式优化的实践

商务市场分析能力 商务活动策划能力 

商品服务

销售能力 

客户关系

维系能力 

商贸过程

管理能力 
五能并举

3、市场营销专业群人才培养模式 
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四、学校市场营销专业群人才培养模式优化的实践

          既体现共性又各具特色的各专业人才培养模式。

          市场营销专业采取“项目引领、四位一体、三堂合一、五能
并举”的人才培养模式，致力于培养国内商贸人才。“三堂合一”
即第一课堂、第二课堂、第三课堂的有机统一。

          电子商务专业采取“项目引领、四位一体、虚实结合、五能
并举”的人才培养模式，致力于培养电子商务人才。“虚实结合”
即网上项目与网下项目相结合、虚拟项目与实操项目相结合。

          商务英语专业采取“项目引领、四位一体、双语渗透、五能
并举”的人才培养模式，致力于培养国际商务人才。“双语渗透”
即在培育学生营销贸易过程中的双语交流能力。

          物流管理专业采取“项目引领、四位一体、三岗实训、五能
并举”的人才培养模式，致力于培养商务贸易支持人才。“三岗实
训”即通过“识岗—跟岗—顶岗”三个阶段的训练，实现从初学者
—实践者—熟练者的过渡。

3、市场营销专业群人才培养模式 
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四、学校市场营销专业群人才培养模式优化的实践

3、市场营销专业群人才培养模式
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市场营销专业
人才培养模式

项目
引领 

五能
并举 四位

一体 
三堂
合一 

四、学校市场营销专业群人才培养模式优化的实践

3、市场营销专业群人才培养模式
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专业群人才培养模式—市场营销专业

四、学校市场营销专业群人才培养模式优化的实践
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电子商务专业
人才培养模式

项目
引领 

五能
并举 四位

一体 
虚实
结合 

四、学校市场营销专业群人才培养模式优化的实践

3、市场营销专业群人才培养模式
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网上项目
与网下项目
相结合

虚实
结合

虚拟项目
与实操项目
相结合 

专业群人才培养模式—电子商务专业

四、学校市场营销专业群人才培养模式优化的实践
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商务英语专业
人才培养模式

项目
引领 

五能
并举 四位

一体 
双语
渗透 

四、学校市场营销专业群人才培养模式优化的实践

3、市场营销专业群人才培养模式
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从事国际、
国内贸易的
各项能力要
求

双语
渗透

融“听、说、
读、写、译”
等英语综合能
力于课程及实
训之中 

专业群人才培养模式—商务英语专业

四、学校市场营销专业群人才培养模式优化的实践
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物流管理专业
人才培养模式

项目
引领 

五能
并举 四位

一体 
三岗
实训 

3、市场营销专业群人才培养模式

四、学校市场营销专业群人才培养模式优化的实践
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专业群人才培养模式—物流管理专业

四、学校市场营销专业群人才培养模式优化的实践
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企业经营管理基础 

经济基础 

企业财务基础 

化工产品商务基础 商务沟通基础 

4、市场营销专业群课程体系—平台共享课程

四、学校市场营销专业群人才培养模式优化的实践
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四、学校市场营销专业群人才培养模式优化的实践

4、市场营销专业群课程体系—核心课程和模块课程
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四、学校市场营销专业群人才培养模式优化的实践

4、市场营销专业群课程体系—互选互认课程
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实训基地建设

纵向实训教学内容 横向实能力要求 

三岗递进
五能并举 

内外统一
通专兼顾 

校内基地建设校外基地建
设相结合，兼顾专业群内
各专业的岗位通用技能与

专门技能训练 

5、市场营销专业群实训体系

四、学校市场营销专业群人才培养模式优化的实践
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四、学校市场营销专业群人才培养模式优化的实践

5、市场营销专业群实训体系
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改建 新建

• ……
• ……

§营销模拟综合实训室 

§营销仿真实训室 

§商务模拟经营实训室 

立足改建与新建相结合的校内实训基地建设

四、学校市场营销专业群人才培养模式优化的实践

5、市场营销专业群实训体系
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五、市场营销专业群建设的主要内容

合作办学、
定单培养
单位 

校外综合

实习基地 

学生兼职
公司 

校外专项

实习基地 

四、学校市场营销专业群人才培养模式优化的实践

5、市场营销专业群实训体系
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构筑“校企—专业群—专业—课程”资源共享型信息化平台，
形成市场营销专业群“三类平台、一个中心” 。

专业群
平台

各专业
平台

分类课
程平台

网上创
业中心

用于学生实践训练
、教师教学研究、
其他专业学生拓展
营销知识、同行院
校相互借鉴、可服
务于区域服务业和
行业企业的平台。

包括专业性质、
人才培养模式、
课程体系、职业
要求、教学条件
、教学方法等方
面的内容。还要
包括行业企业发
展动态、市场竞
争状态、市场营
销资料、产品技
术状况等资料。 

专业群平台共
享课程综合共
享网站 ；专业
群核心课程网
站 ；各专业模
块课程网站 ；
专业群互选拓
展课程综合共
享网站 。

设立学生店铺、二
手物品交易、特产
交易（格子店）、
公共服务等平台，
供大学生进行营销
贸易类创业实践。 

6、市场营销专业群信息化教学资源体系

四、学校市场营销专业群人才培养模式优化的实践
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化工商务咨询平台  

四、学校市场营销专业群人才培养模式优化的实践
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大学生网上创业中心 

四、学校市场营销专业群人才培养模式优化的实践
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四、学校市场营销专业群人才培养模式优化的实践

《营销策划》在线开放课程
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立足过程控制和动态考评，设计包括自我评价、学生评价、同行评
价、督导评价、营销专家评价与教学常规考核、行业企业考核、取
证合格考核、竞赛成果考核、第三方评价等有机结合的评价制度。

7、市场营销专业群评价体系

四、学校市场营销专业群人才培养模式优化的实践
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过程控制 课程体系建设 人才培养体制与机制 

成立市场营销专业群
共建共管委员会 ，
共同制订专业群人才
培养目标及规格、共
同构建理论与实践课
程体系、共同确定教
学内容、共同实施培
养过程、共同评价培
养质量、共同建设教
学资源、共同促进学
生就业创业 。

围绕营销商贸领域核心
岗位的工作领域，构建
专业群核心课程。在
分析专业群内核心专业
与其他专业差异性的基
础上，建设各专业 
“模块”课程。根据
服务域人才需求特点及
趋势，构建若干门专
业群互选拓展课程。 

课程实施以项目任务
为引领，围绕专业群对
应岗位工作的项目任务
设计教学内容，教学
过程坚持以“学生为
主体、教师为主导”，
以过程控制和动态考评
为思路，设计包括学生、
同行、用人单位以及第
三方有机结合的考核
评价制度。   

五、优化市场营销专业群人才培养模式的保障对策 
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五、市场营销专业群建设的主要内容

五、优化市场营销专业群人才培养模式的保障对策 

教学团队建设  信息化资源建设 实践教学条件建设 

依据 “服务域”人
才需求的五个方面核
心岗位能力，按照识
岗、跟岗、顶岗的职
业成长规律和递进原
则，构建专业群纵
横向实践教学内容
体系，建设市场营
销专业群实践教学
资源整合优化的实
训体系。  

建设包括校企互动的专
业群平台、统一规范
的各专业平台、系统
配套的课程平台和注
重实际的大学生网上
营销创业中心等组成
的专业群资源体系，创
建先进的数字化学习与
训练空间，实现信息化
教学资源在专业群内的
广泛共享。 

推进专任教师职业能
力提升工程，为企业
提供专业咨询服务，在
提高人才培养水平的同
时，提升专业服务产业
能力。着重提升兼职
教师教学能力，在专
业群建设、课程开发、
承担课程的教学任务等
方面提高参与度。 
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汇报到此结束
敬请专家指教

谢谢!


